
LINE公式アカウント
料金について



現在の料金プラン(〜2023.05.31まで)現在の料金プラン(〜2023.05.31まで)

出典：LINE公式アカウント 公式HP



スタンダードプランの追加メッセージスタンダードプランの追加メッセージ

出典：LINE公式アカウント 公式HP



❏ フリープラン → ライトプラン・スタンダードプランへの変更は即時適用

❏ ライトプラン・スタンダードプラン → 各プランへの変更は翌月月初に適用

❏ 月の途中にライトプランからスタンダードプランへの変更不可
    → 追加メッセージ料金が発生する可能性がある場合は
         前月までに変更手続きが必要推奨

❏ フリープラン利用中に配信されたメッセージ数を含む当月の配信メッセージ数が、
    付与される無料メッセージ数を超過する場合は追加メッセージ料金が発生
    ※日割り計算は現在廃止

料金プラン変更注意まとめ①料金プラン変更注意まとめ①



❏ 月額料金は毎月月初前払い

❏ 追加メッセージ料金は毎月月末締め翌月10日頃後払い

❏ 追加メッセージを送りたい場合 → 追加メッセージ数の上限目安の設定が必要
    ※上限数を超えてメッセージを配信しようとするとメッセージの配信が停止される
    ※メッセージの配信方法（連続配信など）によっては、上限数を超えてメッセージが
         配信されることもあり、上限数はあくまでも目安
    ※ライトプラン・スタンダードプランをご利用中で、
         追加メッセージ数の上限目安を0と設定されている場合でも、
        利用状況に応じて追加メッセージ料金が発生する場合がある。

料金プラン変更注意まとめ②料金プラン変更注意まとめ②



1通 = 3吹き出しまで

《メッセージ配信・ステップ配信などの場合》 《あいさつメッセージ配信の場合》

1通 = 5吹き出しまで

《チャットの場合》

1回送信 = 1通

カウントされるメッセージ

送付人数 × メッセージ通数 = 1通送付人数 × メッセージ通数 = 1通

課金対象になるメッセージについて課金対象になるメッセージについて

カウントされないメッセージ

・メッセージ配信（絞り込み配信,ステップ配信含む）

・Messaging APIの「Push API」「Multicast API」
  「Broadcast API」「Narrowcast API」

・LINEチャットの送受信

・応答メッセージ

・AI応答メッセージ

・あいさつメッセージ

・Messaging APIの「Reply API」



お支払い方法お支払い方法

出典：LINE公式アカウント 公式HP



新料金プラン(2023.06.01〜)新料金プラン(2023.06.01〜)

出典：LINE公式アカウント 公式HP

※無料メッセージについて
無料メッセージは「メッセージ配信」の通数が対象です。
チャットでのメッセージ通数は現プランと同様対象外となり、通数制限はございません。



月中にアップグレードをする場合月中にアップグレードをする場合

プラン改定前 → 申請した次月から適用
プラン改定後 → 差額支払いで月の途中から適用し差分の通数を付与

出典：LINE公式アカウント 公式HP



月中にダウングレードをする場合月中にダウングレードをする場合

出典：LINE公式アカウント 公式HP

プラン改定後 → 現行と同様に申請した次月から適用



おまけおまけ

出典：LINE公式アカウント 公式HP


